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Infirmier – Infirmière à 80 %
Permanence d’Accés aux Soins de Santé (PASS) 

Les Hôpitaux du Bassin de Thau déploient leur activité avec 947 lits et places dont 24 lits de soins critiques sur plusieurs sites, dont les deux principaux sont situés à Sète et Agde. 
L’Hôpital Saint-Clair est le siège administratif et le site le plus important. Il offre un plateau technique complet (bloc opératoire, imagerie, laboratoire, pharmacie…).
L’ensemble des spécialités de médecine et de chirurgie sont présentes y compris les spécialités de recours (réanimation, soins intensifs de cardiologie, néonatalogie…). Une maternité, un service d’urgences et des unités de psychiatrie complètent l’offre du site. Des sites extérieurs de santé mentale se trouvent également à Sète, Frontignan et Mèze ainsi que des EHPAD, SSR et USLD sur Séte, Vias, Marseillan et Agde.

Identification du poste
	Famille
	Soins

	Code
	30F10

	Sous-famille
	

	Métier
	Infirmier (e) PASS

	Grade
	Infirmier (e)

	UF
	 2021/ ??? Pass mobile



MISSIONS DU SERVICE DE LA PASS 

	Missions générales


	
La PASS offre une prise en charge médico-sociale pour des personnes en difficultés d’accès aux soins de santé. Ces consultations sont sans facturation aux patients et sont facturées à la sécurité sociale si l’ouverture des droits est active.

Les PASS ont été mises en place par l’Etat pour lutter contre les difficultés d’accès aux soins (loi de lutte contre les exclusions du 29/07/1998) et sont inscrites dans le cadre des PRAPS. Elles sont des dispositifs médico-sociaux rattachés à un établissement de santé (UF PASS) avec des locaux et du personnel dédié. Leurs missions sont définies plus précisément par la circulaire n° DGOS/R4/2022/101 du 12 avril 2022.

La PASS accueille toute personne en situation de précarité en besoin de soins et qui ne peut y accéder en raison d’un ou plusieurs critères : 
· Absence de couverture sociale ou couverture incomplète et ressources insuffisantes pour payer les soins ;
· Absence de domicile fixe, isolement social, difficulté à s’orienter dans le système de santé ;
· Situation administrative et sociale complexe dans un contexte de grande précarité et en l’absence de médecin traitant.

L’objectif de la PASS est de permettre à ces personnes d’avoir un accès aux soins dons les soins de médecine générale, d’obtenir des traitements médicaux si nécessaire, de bénéficier d’une continuité dans leurs soins et d’être accompagnés pour un retour dans le dispositif de droit commun.

Pour cela, la PASS a pour missions : 
· L’évaluation de la demande et des besoins sanitaires et sociaux
· L’identification des freins et les ressources mobilisables pour l’accès et la continuité des soins ; 
· L’organisation d’une prise en charge sanitaire et sociale, adaptée et coordonnée ; 
· L’offre de consultations médicales, sociales et infirmières ;
· L’accompagnement dans les démarches de soins dans l’établissement et/ou à l’extérieur ainsi que dans les démarches sociales dont principalement les démarches d’accès aux droits CPAM.





DEFINITION DU POSTE : 

Accueillir les personnes en situation de précarité, multi linguiste et au parcours chaotique afin de leur faciliter l’accès aux soins et à la délivrance des traitements, en maintenant les liens et en coordonnant les actions qui sont urgentes et ne peuvent attendre l’ouverture de droits.
Organiser les soins autour de la demande de la personne et construire un projet de soins tenant compte de l’environnement et des ressources.
Assurer des soins de nature relationnelle, éducative et technique.
Organiser, coordonner et assurer  les consultations de la PASS en collaboration avec le Médecin, les Assistants Sociaux, le plateau technique et structures partenaires.




Contenu du poste et activités
	Contenu du poste







	· Consultation infirmière auprès des patients en situation de précarité
- Accueil (physique, téléphonique et mail) des patients et entourage sur rendez-vous et sans rendez-vous.
- Prise en charge du patient dans sa dimension physique, psychologique et sociale, en situation de précarité dans une démarche d'accompagnement et éducative.
Evaluer la demande de soins et la situation globale (santé, sociale, administrative), orienter vers les professionnels de santé ou les structures adaptés
Réaliser un premier bilan de santé (prise des constantes, dépistage des besoins urgents) et dispenser des soins infirmiers (pansements, prises de sang, suivi de traitement …)
Evaluation de la situation clinique et du degré d’urgence et mise en place du projet thérapeutique
- Informations, prévention et éducation 
- Collaboration importante avec l’Assistante sociale et les médecins consultants et coordinateurs.
- Gestion de l’agressivité
- Réalisation de bilan d’activité et présentation au comité de pilotage annuel de la PASS : COPIL, devant les instances (ARS, Direction CH) et les partenaires de la précarité.
Participer à la conduite des projets institutionnels ou régionaux relevant de la PASS
Participer à la mise en place et au suivi du parcours de soins adapté (Prise de RDV, accompagnement)
Informer les patients sur leurs droits en santé et les maintenir au courant de l’avancée d’ouverture des droits
Mener des actions de prévention et d’éducation la santé (hygiène, alimentation, contraception, vaccination, dépistage...)
Assurer la traçabilité des soins prodigués et des démarches entreprises dans le dossier patient
Orientation vers des consultations spécialisées en lien avec les problématiques médicales constatées, vers les services du CH dans un cadre préventif (CLAT,) ainsi que vers les partenaires de la précarité hors-CH pour des problèmes d’hébergement


	Activités spécifiques


	
En collaboration avec le praticien de la PASS et sous la responsabilité hiérarchique directe du cadre de pôle Médecine :
· Apporter son expertise, ses conseils dans le domaine de la PASS, 
· Promouvoir, coordonner et mettre en œuvre, autant que possible, les projets spécifiques,
· Participer aux échéances institutionnelles, reunions internes et de territoire,
· Participer à l’élaboration des rapports d’activité annuels 
· Participer à la mise en place et au suivi du parcours de soins adapté (Prise de RDV, accompagnement)
· Mener des actions de prévention et d’éducation la santé (hygiène, alimentation, contraception, vaccination, dépistage...)
· Evaluer rapidement la demande de soins et la situation globale (santé, sociale, administrative)
· Orienter vers les professionnels de santé ou les structures adaptés si besoin 





Qualifications et diplômes
	Qualifications
	· Communication et relation d'aide 
· Droit des usagers du système de santé 
· Éducation santé 
· Ergonomie 
· Éthique et déontologie professionnelles 
· Gestion du stress 
· Médicales générales et/ou scientifiques 
· Méthodes de recherche en soins 
· Méthodologie d'analyse de situation 
· Pharmacologie 
· Psychologie générale 
· Risques et vigilances 
· Santé publique 
· Sciences sociales 
· Soins 
· Technologies de l'information et de la communication (NTIC)

	Diplômes
	· Diplôme d’Etat Infirmier



Connaissances, expériences et qualités requises
	Savoir-faire requis





	· Connaitre et comprendre le fonctionnement des différentes structures
· Expériences professionnelles en secteur gériatrique
· Connaissance de la législation en matière de lutte contre les infections associées aux soins souhaitée
· Connaîssance des différents collaborateurs, circuits, en lien avec la lutte contre les infections souhaitée
· Participation à des groupes de travail et/ou instances. 
· Connaissance dans le domaine des soins infirmiers et de la pharmacologie
· 

	Savoir-être requis 





	· Initiative, réactivité, rigueur, organisation, dynamisme, méthodologie
· Capacité d’organisation et d’adaptation à rendre compte (travail en équipe)
· Sens de l’observation, de l’écoute et de la médiation
· Sens de la pédagogie
· Travail en équipe pluridisciplinaire.
· Capacité d’adaptation face à un public précaire et multiculturel



Conditions d’exercice
	Lieu d’affectation
	PASS Sète Hôpital St Clair et PASS Mobile

	Organisation du travail
		Poste
	Horaires

	Jour                        |X|
	Fixes             |X|

	Nuit                      |_|
	Variables     |_|

	
	Détail des horaires : J34 09h/12h30  13h00/16h30
4 jours/semaine
Le repos de temps partiel est variable




	Spécificité
	Mission d’accompagnement des patients à améliorer leur santé et les accompagner vers un accès au droit commun


	Contraintes du poste
	Adaptation face aux contraintes institutionnelles :
· Renforcement des contraintes juridiques et règlementaires
· Notion de développement durable
· Adaptation face à un public multiculturel 


	Risques spécifiques du poste
	· Risques biologiques (AES)
· TMS
· Chute
· Travail de responsabilité
· Routier : utilisation du véhicule professionnel ou personnel pour les déplacements sur les différents sites dans un périmètre de 40 km autour des HBT


	Moyens particuliers mis à disposition 
	

	Niveau de responsabilité 
	




Rattachement hiérarchique et relations fonctionnelles
	Rattachement hiérarchique 
	· Directrice d’Etablissement
· Directrice Coordonnatrice Générale des Soins
· Cadre du Pôle
· Cadres de Santé des services.

	Relations fonctionnelles spécifiques
	· Chef de service et équipe Médicale
· Equipes pluridisciplinaires et intervenants auprès du patient
· Equipe de travailleurs sociaux et des équipes du plateau technique (imagerie médicale, pharmacie, laboratoire…)
· Intervenants sociaux des établissements exterieurs ( CADA, CCAS, SUS,…)




Parcours d’adaptation au poste
	Formations nécessaires 
	· Attestation de Formation aux Gestes et Soins d'Urgence (AFGSU) Niveau 2
· Sécurité incendie
· Juridique
· Analyse des pratiques
· Gestion des risques

	Procédures et outils d’intégration 
	




	Date
	Version
	Rédaction

	Révision : mars 2015
V2 : Avril 2018
V3 : Avril 2023
V4 : Novembre 2024
V5 : Août 2025
V 6 : Novembre 2025

	
V6
   



	
Adeline Koenig
Cadre de Pôle Médecine
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Maud LE CAZ
Directrice Coordinatrice Générale des Soins
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