TSN Commission Des Usagers

(Décret n°® 2016-724 du 1¢ juin 2016)

® Elle veille au respect des droits des usagers et facilite leurs démarches.

® Elle contribue par ses avis et ses propositions a I'amélioration de la
politique d’accueil et de prise en charge des patients et de leurs proches.

SA COMPOSITION

® Présidente : Mme CLAES

MEMBRES AVEC VOIX DELIBERATIVE

® Personne désignée par

le représentant légal de I'établissement :

® Médiateur médecin :
& Suppléants :

® Médiateur non médecin :
e Suppléante :

® Représentante des Usagers :
e Suppléante :

® Représentante des Usagers :
e Suppléant :

® Représentante de la Commission
Médicale d’Etablissement :

® Représentante de la C.S.I.R.M.T. :

& Suppléant :

® Représentant du personnel :
& Suppléant :

® Représentante du C.S. :
¢ Suppléante :

MEMBRE AVEC VOIX CONSULTATIVE

Vice-Présidente : Mme ANTONY
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® M. BESSE, Responsable de la Politique Qualité
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